A
%;:. SAOCAMILO

BENEFICENCIA CAMILIANA DO SUL

CNPJ/MF n.°: 83.506.030/0001-00
Registro ANS n°: 318299

Relatério da Administragao

Senhores,

Nos termos das disposi¢cdes legais e estatutarias, a administracdo da Beneficénca
Camiliana do Sul submete a apreciagdo dos Senhores o Relatério da

Administracéo referente ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2018.
1. Introducgao

A Beneficéncia Camiliana do Sul, possui 26 anos de atuagédo no Mercado de Saude
Suplementar, desenvolvendo nesse periodo uma solidez de mercado que lhe

confere uma carteira com mais de 62.000 beneficiarios.

2. Performance do exercicio

No ano 2018, o mercado das operadoras dos planos de saude no Brasil obteve
gueda do numero de beneficiarios, seguindo nessa linha a Operadora também teve

redugcao no numero de beneficiarios.

3. Reorganizacoes societarias e/ou alteragoes de controle direto ou

indireto

No ano de 2018 nao houveram alteragdes no controle direto da Operadora.
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4. Perspectivas e planos da administracao para o exercicio seguinte

A expectativa da administracdo é a de conduzir os melhores esforcos em
manutencao da atual base de beneficiarios e estrito controle técnico dos custos
assistenciais, também estamos conduzindo esforgcos comerciais no intuito de

capturar novos beneficiarios.

By Administracao

No exercicio de 2018, a Operadora continuou com investimentos na aquisigao de
capital humano, aprimoramento da gestao via treinamento e melhoria de processos
com adocéo de tecnologia. A Operadora possuia um total de 176 colaboradores em

31 de dezembro de 2018 (173 em 2017).

Abaixo, destacamos os investimentos realizados em recursos humanos:

Investimentos 2018

Despesa de salario e beneficios a empregados| R$ 7.756.699,15

6. Protecao ao meio-ambiente: descrigao e objetivo dos investimentos

efetuados e montantes aplicados.

A BENEFICENCIA CAMILIANA DO SUL promove de forma continua a melhoria de
seus processos, visando estabelecer principios e responsabilidades como forma de
contribuir para gestao e qualidade ambiental. A BENEFICENCIA CAMILIANA DO
SUL realiza o gerenciamento de residuos através da contratacao de empresa
especializada na coleta e destinacado final de residuos organicos, infectantes,
quimicos e perfuro cortante.
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7. Declaracio sobre a capacidade financeira e a intengao de manter, até o
vencimento, os titulos e valores mobiliarios classificados na categoria

mantidos até o vencimento.

A BENEFICENCIA CAMILIANA DO SUL vem cumprindo as exigéncias financeiras,
conforme as determinagdes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar o que pode

ser comprovado pelo relatério de Procedimentos Previamente Acordados emitido

por auditoria independente.

BENEFICENCIA CAMILIANOR @

Osmar Eugénio Penso
Superintendente
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